
O T E L  I P T V  S İ S T E M İ

O T E L L E R E  Ö Z E L  O D A  İ Ç İ  E Ğ L E N C E

Misafirleriniz
kendini evinde
hissetsin
Tam entegre otel IPTV platformu: misafir memnuniyetini artıran,

operasyonel yükü azaltan ve tüm büyük streaming servislerini

destekleyen tanıdık, Netflix benzeri bir arayüz.

RUNS  ON

STREAM İNG



Ö N E  Ç I K A N  ÖZ E L L İK K E N D İ  S T R E A M İ N G  H E S A B I Y L A  İ Z L E M E

Misafirler kendi
içeriklerini anında
izlemeye başlayabilir
Kumandadan parola yazmak yok, ortak hesap kullanmak yok. Misafirler

kişisel streaming hesaplarına — Netflix, Prime Video, Disney+, YouTube ve

daha fazlasına — telefonlarından tek bir QR taramasıyla giriş yapar ve

evde kaldıkları yerden devam eder. Çıkışta tüm oturumlar otomatik

kapatılır.

01 TV'de uygulamayı açın

Oda ana ekranından Netflix, Prime

Video, Disney+ veya YouTube'u başlatın.

02 QR kodu telefonla tarayın

Telefon kamerasını ekrandaki koda

yöneltin; hesap anında bağlanır,

yazmaya gerek yoktur.

03 Kaldığınız yerden izlemeye

devam edin

Kişisel profiller ve izleme listeleri hemen

yüklenir; oda TV'si evdeki gibi hissettirir.

Varsayılan olarak gizli. Çıkışta tüm

hesaplardan otomatik çıkılır ve veriler

temizlenir.

G İR İ Ş  İÇ İN TARAYIN ;  KUMANDADAN PAROLA YO K

KEND İ  PROF İLLER İ ,  KEND İ  İZLEME L İSTELER İ

U Y U M L U  O L D UĞU  S E R V İ S L E R
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N E D E N  S E R E N İ C A S T

Misafirler TV'yi kullanmak
için kılavuza ihtiyaç
duymamalı. SereniCAST
evdeki gibi hissettirir — ekran
açıldığı anda.

0
Öğrenme eğrisi yok — tanıdık, Netflix

benzeri arayüz

1
Kanallar, streaming, bilgi ve

mesajlaşma için tek platform

Otomatik
Çıkışta oturum kapatma ve sıfırlama

— varsayılan olarak gizli
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P L A T F O R M

Her oda ekranının
arkasında tek sistem.
Merkezi yönetilen dört yetenek: misafir odasındaki TV'yi tüm tesis için

markalı bir hizmet kanalına dönüştürür.

01

Kişiselleştirilmiş Misafir Deneyimi

Markalı karşılama ekranı her misafiri adıyla karşılar;

konaklamasına uygun bilgiler ve hizmetler sunar.

02

Otel Bilgi ve Promosyon Sayfaları

Restoran, spa, etkinlik ve teklifler zengin oda içi

sayfalar olarak sunulur; panelden her an güncellenir.

03

PMS Entegrasyonu

Misafir adı, oda, dil ve çıkış bilgileri doğrudan otel

yönetim sisteminizden akar.

04

Misafirlere Mesaj Gönderme

Hedefli mesaj ve bildirimleri tek bir odaya ya da tüm

ekranlara anında iletin.
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0 1  —  A N A  E K R A N  V E  K A R Ş I L A M A

Misafirlerinizi kendi
markanız ile karşılayın
Ana ekran otelinizin kimliğini taşır: kişisel karşılama, canlı hava durumu

ve tarih, kanallara, bilgilere, servislere ve mesajlara tek dokunuşla

erişim. Misafirin ihtiyaç duyduğu her şey, beklediği düzende sunulur.

Markalı karşılama

Logonuz, renkleriniz ve isme özel

karşılama.

Tanıdık düzen

Misafirlerin anında gezindiği Netflix

benzeri kutucuklar.

Otomatik sıfırlama

Çıkışta oturumları kapatır ve verileri

otomatik temizler.
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0 2  —  T V  K A N A L L A R I  V E  S T R E A M İ N G

Canlı kanallar ve
misafirlerin zaten sevdiği
uygulamalar.
Yerel ve uluslararası yayıncılar için düzenli, numaralı kanal rehberi;

ayrıca büyük streaming servisleri için yerleşik destek. Misafirler giriş

yapıp kendi izleme listelerine devam eder.

CA N L I  T V  ·  N U M A R A L I  K A N A L  R E H B E R İ

S T R E A M İN G  ·  YO U T U B E ,  N E T F L İX ,  P R İM E  V İD E O,  D İS N E Y +
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0 3  —  O T E L  B İ L G İ L E R İ  V E  M İ S A F İ R  M E S A J L A Ş M A S I

Hizmetleriniz ve
iletişiminiz, her odada.
Restoran, spa, düğün ve tesis olanaklarını zengin bilgi sayfalarında

tanıtın; akşam yemeği önerisinden çıkış hatırlatmasına kadar misafirlere

oda içi mesajlarla doğrudan ulaşın.

OT E L  B İLG İL E R İ  ·  R E S TO R A N ,  S PA ,  E T K İN L İK L E R  V E  T E K L İF L E R

M E S A J L AŞM A  ·  H E D E F L İ  O DA  İÇ İ  G E L E N  K U T U S U
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H E R  Ş E Y  D A H İ L

Tek platform, tüm
yetenekler yerleşik.

✓ Hospitality TV desteği

Samsung, LG ve Philips otel

TV'lerinde ve Google TV'de

çalışır.

✓ Canlı TV kanalları

Yerel ve uluslararası kanallar,

düzenli yapı.

✓ Yerleşik streaming

uygulamaları

Netflix, Prime Video, Disney+ ve

YouTube.

✓ Kendi hesabıyla streaming

Misafirler QR ile kendi

hesaplarına giriş yapar.

✓ Kişisel karşılama

İsme özel markalı karşılama.

✓ Otel bilgi kanalı

Restoran, spa ve olanakları

odada tanıtın.

✓ Resepsiyon mesajlaşması

Resepsiyondan herhangi bir

odaya mesaj gönderin.

✓ Bilgi widget'ları

Canlı hava durumu, tarih ve

saat ekranda.

✓ PMS entegrasyonu

Misafir, oda ve çıkış bilgileri

sisteme otomatik aktarılır.

✓ IPTV + digital signage

İki SereniCAST ürünü, tek

platform.

✓ Merkezi yönetim

Tüm odalar ve ekranlar tek

panelden yönetilir.

✓ İhtiyaca göre ölçeklenir

Oda ve tesisleri zahmetsizce

ekleyin.

G O O G L E  T V ' D E  Ç A L IŞ I R  ·  S A M S U N G ,  LG  V E  P H İ L İP S  H O S P İTA L İT Y  T V ' L E R D E  N AT İV E  D E S T E K  —  S E T -

TO P  B OX  G E R E K M E Z
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N E D E N  K A Z A N D I R I R

Misafirler için daha iyi.
Ekibiniz için daha kolay.

01

Daha yüksek misafir memnuniyeti

Tanıdık arayüz ve kişisel streaming deneyimi odayı

ev gibi hissettirir; destek çağrıları azalır.

02

Daha az operasyonel sürtünme

PMS entegrasyonu ve otomatik çıkış, resepsiyon ve

BT için manuel adımları kaldırır.

03

Yeni bir tanıtım kanalı

Bilgi sayfaları ve mesajlaşma, her TV'yi tesis içi geliri

artıran bir kanala dönüştürür.

04

Yönetmesi ve ölçeklemesi kolay

Tüm odaları tek panelden yönetin; büyüdükçe

kapasite ekleyin.

"Misafirler TV'nin nasıl çalıştığını sormak için resepsiyonu aramayı bıraktı;

sadece kullanıyorlar. Restoran ve spayı doğrudan ana ekranda

tanıtabiliyoruz."

Ö N  B Ü R O  M Ü D Ü R Ü  ·  5★  R E S O R T  O T E L
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D E M O  P L A N L A Y I N

Misafir odasında
canlı görün.
Tesisinizi anlatın; SereniCAST Hotel IPTV'yi canlı olarak gösterelim:

misafir deneyimi, yönetim paneli ve PMS entegrasyonunuz. Yaklaşık

15 dakika.
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