
I P T V - С И С Т ЕМА  ДЛЯ  О Т Е Л Е Й

Р А З В Л Е Ч Е Н И Я  В  Н ОМ Е Р Е  Д Л Я  Г О С Т И Н ИЦ

Развлечения,
которые гости
понимают сразу.
Полностью интегрированная IPTV-платформа для

отелей: привычный интерфейс в стиле Netflix, который

повышает удовлетворенность гостей, снижает

операционную нагрузку и поддерживает основные

стриминговые сервисы.

RUNS  ON

СТРИМИНГ



КЛЮЧЕВАЯ  ФУНКЦИЯ ЛИЧНЫЙ  С Т РИМИНГ  ГОС ТЯ

Гости смотрят свои
сервисы за секунды.
Никаких паролей с пульта и общих учетных записей. Гости

входят в личные аккаунты Netflix, Prime Video, Disney+, YouTube и

других сервисов одним сканированием QR-кода с телефона и

продолжают просмотр с того места, где остановились дома.

При выезде все сессии завершаются автоматически.

01 Откройте приложение на

ТВ

Запустите Netflix, Prime Video,

Disney+ или YouTube с домашнего

экрана номера.

02 Отсканируйте QR

телефоном

Наведите камеру телефона на

код на экране: аккаунт

подключится сразу, без ввода

текста.

03 Продолжайте с того же

места

Личные профили и списки

просмотра загружаются сразу:

телевизор в номере ощущается

как домашний.

Конфиденциально по

умолчанию. При выезде все

аккаунты автоматически выходят

из системы и очищаются.

СКАНИРУЙТЕ  ДЛЯ  ВХОДА  — НИКАКИХ

ПАРОЛЕЙ  С  ПУЛЬТА

ИХ  ПРОФИЛИ ,  ИХ  СПИСКИ  ПРОСМОТРА

ПОДДЕРЖИВАЕТ
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П О Ч ЕМ У  S E R E N I C A S T

Гостям не нужна
инструкция к телевизору.
SereniCAST
воспринимается как дома с
первой секунды после
включения.

0
Порог обучения — привычный

интерфейс в стиле Netflix

1
Платформа для каналов,

стриминга, информации и

сообщений

Авто
Выход и сброс при выезде —

конфиденциальность по

умолчанию
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П Л А ТФ О РМ А

Одна система для
каждого экрана в
номере.
Четыре централизованно управляемые возможности

превращают телевизор в номере в брендированный

сервисный канал для всего объекта.

01

Персонализированный опыт гостя

Брендированный экран приветствует гостя

по имени и показывает информацию и услуги,

актуальные для его проживания.

02

Информация отеля и промо-

страницы

Рестораны, спа, мероприятия и предложения

представлены как насыщенные страницы в

номере и обновляются из панели в любой

момент.

03

Интеграция с PMS

Имя гостя, номер, язык и данные выезда

поступают напрямую из вашей PMS.

04

Сообщения гостям

Отправляйте целевые сообщения и

уведомления в один номер или на все экраны

мгновенно.
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0 1  —  Г Л А В НЫЙ  Э К Р А Н  И  П Р И В Е Т С Т В И Е

Брендированное
приветствие на первом
экране.
Главный экран передает стиль отеля: персональное

приветствие, актуальная погода и дата, доступ в одно

касание к каналам, информации, услугам и сообщениям. Все,

что нужно гостю, расположено привычно и понятно.

Брендированное

приветствие

Ваш логотип, цвета и

приветствие по имени.

Привычная структура

Плитки в стиле Netflix, в

которых гости ориентируются

сразу.

Автосброс

Автоматически выходит из

аккаунтов и очищает данные

при выезде.
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0 2  —  Т В - К А Н А ЛЫ  И  С Т Р ИМ И Н Г

ТВ-каналы и
приложения, которые
гости уже любят.
Понятный нумерованный гид по местным и международным

каналам, а также встроенная поддержка крупных

стриминговых сервисов: гости входят в свои аккаунты и

продолжают собственные списки просмотра.

L I V E  T V  ·  НУМЕРОВАННЫЙ  ГИД  КАНАЛОВ

СТРИМИНГ  ·  YO U T U B E ,  N E T F L I X ,  P R I M E  V I D E O,  D I S N E Y +
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0 3  —  И НФО РМ АЦ И Я  О Т Е Л Я  И  С О О БЩЕ Н И Я  Г О С Т ЯМ

Ваши услуги и
коммуникация в каждом
номере.
Продвигайте рестораны, спа, свадьбы и услуги на

информативных страницах и обращайтесь к гостям

напрямую через сообщения в номере: от рекомендации

ужина до напоминания о выезде.

ИНФОРМАЦИЯ  ОТЕЛЯ  ·  РЕСТОРАНЫ ,  СПА ,  СОБЫТИЯ  И

ПРЕДЛОЖЕНИЯ

СООБЩЕНИЯ  ·  ЦЕЛЕВОЙ  I N B OX  В  НОМЕРЕ
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В С Е  В К ЛЮЧ Е Н О

Одна платформа, все
возможности уже
встроены.

✓ Поддержка hospitality

TV

Работает на гостиничных

ТВ Samsung, LG, Philips и

Google TV.

✓ Каналы Live TV

Местные и

международные,

аккуратно

организованные.

✓ Встроенные

стриминговые

приложения

Netflix, Prime Video, Disney+ и

YouTube.

✓ Стриминг с личным

аккаунтом

Гости входят в свои

аккаунты по QR-коду.

✓ Персональное

приветствие

Брендированное

приветствие по имени при

заезде.

✓ Информационный

канал отеля

Продвигайте рестораны,

спа и услуги прямо в

номере.

✓ Сообщения от

ресепшен

Отправляйте сообщения

из ресепшен в любой

номер.

✓ Информационные

виджеты

Погода, дата и время на

экране.

✓ Интеграция PMS

Данные гостя, номера и

выезда поступают

автоматически.

✓ IPTV + digital signage

Два продукта SereniCAST на

одной платформе.

✓ Централизованное

управление

Каждый номер и экран из

одной панели.

✓ Масштабирование

по запросу

Добавляйте номера и

объекты без лишних

сложностей.

РАБОТАЕТ  НА  G O O G L E  T V  ·  НАТИВНО  НА  H O S P I TA L I T Y  T V  S A M S U N G ,  LG  И  P H I L I P S  —  БЕЗ

S E T - TO P  B OX
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П О Ч ЕМ У  Э Т О  Р А Б О Т А Е Т

Лучше для гостей. Проще
для вашей команды.

01

Выше удовлетворенность гостей

Привычный интерфейс и личный стриминг

делают номер похожим на дом и

сокращают обращения в поддержку.

02

Меньше операционной нагрузки

Интеграция PMS и автоматический выезд

убирают ручные шаги для ресепшен и IT.

03

Новый канал продвижения

Информационные страницы и сообщения

превращают каждый ТВ в канал роста

выручки на объекте.

04

Легко управлять и

масштабировать

Управляйте всеми номерами из одной

панели и добавляйте мощности по мере

роста.

"Гости перестали звонить на ресепшен с вопросами о телевизоре: они

просто пользуются им. А мы продвигаем ресторан и спа прямо на

главном экране."

РУКОВОДИТЕЛЬ  СЛУЖБЫ  ПРИЕМА  ·  КУРОРТНЫЙ  ОТЕЛЬ  5★

S E R E N I C A S T  ·  H O T E L  I P T V sales@serenicast.com 0 9



З А К А З А Т Ь  Д ЕМО

Посмотрите это в
номере гостя.
Расскажите о вашем объекте, и мы проведем живую

демонстрацию SereniCAST Hotel IPTV: опыт гостя, панель

управления и интеграцию PMS. Около 15 минут.

САЙТ serenicast.com ТЕЛЕФОН+90 552 912 55 92

EMAIL sales@serenicast.com ОФИС Premium Campus · Стамбул
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