
I للفنادق P T V نظام 

ترفيه داخل الغرفة للفنادق

تجربة ترفيه
يفهمها الضيوف

ا. فورً
منصة IPTV فندقية متكاملة بواجهة مألوفة تشبه Netflix، ترفع رضا

الضيوف، وتقلل العبء التشغيلي، وتدعم أهم خدمات البث.

R U NS   ON

خدمات البث



استخدام حسابات البث الشخصيةالميزة الأبرز

يشاهد الضيوف من
. حساباتهم خلال ثوانٍ

لا كلمات مرور على جهاز التحكم، ولا حسابات مشتركة. يدخل الضيوف إلى

حساباتهم الشخصية في Netflix وPrime Video وDisney+ وYouTube وغيرها عبر

تُسجَّل جميع مسح رمز QR واحد من الهاتف، ويتابعون من حيث توقفوا في المنزل. 

يًا عند المغادرة. الحسابات خروجها تلقائ

افتح التطبيق على التلفاز01
شغّل Netflix أو Prime Video أو Disney+ أو

YouTube من الشاشة الرئيسية للغرفة.

امسح رمز QR بالهاتف02
وجّه كاميرا الهاتف إلى الرمز على الشاشة؛

ا من دون كتابة. يرتبط الحساب فورً

تابع المشاهدة من حيث توقفت03
تظهر الملفات الشخصية وقوائم المشاهدة

ا؛ فيشعر الضيف أن تلفاز الغرفة مألوف فورً

كمنزله.

تُسجَّل جميع الخصوصية مفعّلة تلقائيًا. 
يًا عند المغادرة. تُمسح تلقائ الحسابات خروجها و

امسح للدخول — لا كلمة مرور عبر جهاز التحكم

ملفاتهم الشخصية وقوائمهم

متوافق مع
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S E R E N I C A S T لماذا 

لا ينبغي أن يحتاج الضيوف إلى
دليل لاستخدام التلفاز.

SereniCAST يجعل التجربة
مألوفة كالمنزل من اللحظة

الأولى لتشغيل الشاشة.

0
منحنى تعلم شبه معدوم — واجهة مألوفة

Netflix تشبه

1
منصة للقنوات والبث والمعلومات

والرسائل

تلقائي
تسجيل خروج وإعادة ضبط عند المغادرة

— خصوصية افتراضية
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المنصة

نظام واحد خلف كل
شاشة داخل الغرفة.
يًا لتحويل تلفاز غرفة الضيف إلى قناة خدمات تحمل تُدار مركز أربع قدرات 

هوية الفندق في كامل المنشأة.

01
تجربة ضيف مخصصة

شاشة ترحيب تحمل هوية الفندق وتخاطب كل ضيف باسمه،

مع المعلومات والخدمات المناسبة لإقامته.

02
صفحات معلومات الفندق والعروض

المطاعم والسبا والفعاليات والعروض في صفحات غنية داخل

الغرفة، مع تحديثها في أي وقت من لوحة التحكم.

03
PMS تكامل مع

اسم الضيف والغرفة واللغة وبيانات المغادرة تأتي مباشرة من
نظام إدارة الفندق.

04
إرسال رسائل إلى الضيوف

أرسل رسائل وإشعارات مستهدفة إلى غرفة واحدة أو إلى كل
ا. الشاشات فورً
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01 — الرئيسية والترحيب

ترحيب يحمل هوية

الفندق من أول شاشة.
تعرض الشاشة الرئيسية هوية الفندق: ترحيب شخصي، الطقس والتاريخ مباشرة،

ووصول بلمسة واحدة إلى القنوات والمعلومات والخدمات والرسائل. كل ما

يحتاجه الضيف، بترتيب مألوف وواضح.

ترحيب بعلامة الفندق

شعارك وألوانك وترحيب بالاسم.

تخطيط مألوف

بطاقات شبيهة بـ Netflix يتنقل فيها

ا. الضيوف فورً

إعادة ضبط تلقائية

يًا عند يسجل الخروج ويمسح البيانات تلقائ

المغادرة.
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02 — قنوات التلفاز والبث

قنوات مباشرة وتطبيقات
يعرفها الضيوف

ويفضلونها.
دليل قنوات مرتب ومرقم للقنوات المحلية والدولية، مع دعم مدمج لأهم خدمات

البث حتى يدخل الضيوف إلى حساباتهم ويتابعوا قوائمهم الخاصة.

تلفاز مباشر · دليل قنوات مرقم

+ DISNEYو P RIME  VI DEOو NETFLIXو YO U T U BE بث · 
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03 — معلومات الفندق ورسائل الضيوف

خدماتك ورسائلك في كل
غرفة.

روّج للمطاعم والسبا وحفلات الزفاف والمرافق عبر صفحات معلومات غنية،

وتواصل مع الضيوف مباشرة برسائل داخل الغرفة، من توصية عشاء إلى تذكير

بالمغادرة.

معلومات الفندق · مطاعم وسبا وفعاليات وعروض

رسائل · صندوق وارد مستهدف داخل الغرفة
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كل شيء مدمج

منصة واحدة بكل
القدرات مدمجة.

دعم تلفزيونات الضيافة✓
يعمل على تلفزيونات الفنادق من
Samsung وLG وPhilips وعلى

.Google TV

قنوات تلفاز مباشرة✓
محلية ودولية، منظمة بوضوح.

تطبيقات بث مدمجة✓
Netflix وPrime Video وDisney+
.YouTubeو

بث بحساب الضيف✓
يدخل الضيوف إلى حساباتهم عبر

.QR

ترحيب مخصص✓
ترحيب بالاسم يحمل هوية الفندق

عند الوصول.

قناة معلومات الفندق✓
روّج للمطاعم والسبا والمرافق

داخل الغرفة.

رسائل الاستقبال✓
أرسل رسائل من الاستقبال إلى أي

غرفة.

ودجات معلومات✓
الطقس والتاريخ والوقت مباشرة

على الشاشة.

✓PMS تكامل
تتدفق بيانات الضيف والغرفة

يًا. والمغادرة تلقائ

✓IPTV + لافتات رقمية
منتجا SereniCAST على منصة

واحدة.

إدارة مركزية✓
كل غرفة وكل شاشة من لوحة

تحكم واحدة.

يتوسع حسب الحاجة✓
أضف غرفًا ومنشآت بلا تعقيد.

— دون الحاجة إلى جهاز  PH IL I PSو LGو SAMS U N G · دعم أصلي لتلفزيونات الضيافة من   G O O GLE  T V يعمل على 
ST B
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لماذا ينجح

أفضل للضيوف. أسهل

لفريقك.

01
رضا أعلى للضيوف

واجهة مألوفة وبث شخصي يجعلان الغرفة أقرب إلى

المنزل، مع اتصالات دعم أقل.

02
احتكاك تشغيلي أقل

تكامل PMS والمغادرة التلقائية يزيلان خطوات يدوية عن

الاستقبال وتقنية المعلومات.

03
قناة ترويج جديدة

صفحات المعلومات والرسائل تحول كل تلفاز إلى قناة

لتعزيز الإيرادات داخل المنشأة.

04
سهل التشغيل والتوسع

أدر كل الغرف من لوحة واحدة وأضف السعة عند التوسع.

"توقف الضيوف عن الاتصال بالاستقبال للسؤال عن طريقة استخدام
التلفاز؛ أصبحوا يستخدمونه مباشرة. ويمكننا الترويج للمطعم والسبا

من الشاشة الرئيسية نفسها."

مدير المكتب الأمامي · منتجع 5★
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ا توضيحيًا احجز عرضً

شاهده داخل غرفة
ضيف.

يًا لـ SereniCAST Hotel IPTV: تجربة أخبرنا عن منشأتك وسنرتب عرضًا ح

الضيف، لوحة التحكم، وتكامل PMS لديك. يستغرق نحو 15 دقيقة.

92 55 912 552 90+الهاتفserenicast.comالموقع

إسطنبول · Premium Campusالمكتبsales@serenicast.comالبريد

S E R E N I C A S T  — ©تقنيات الضيافة   2 0 2 6  S E R E N I C A S T

https://serenicast.com/
mailto:sales@serenicast.com

